
 25 novem 2026
Quando

MODALITÀ DI SVOLGIMENTO
Il corso si svolgerà in presenza presso la sede di Confservizi Lombardia
Strada 4 - Palazzo Q7 - 20089 Rozzano (MI)

CREDITI FORMATIVI
Ai giornalisti iscritti all’Albo professionale la partecipazione al corso dà diritto a 4 crediti formativi.

ISCRIZIONE 
Il corso è riservato agli associati Confservizi CISPEL Lom﻿bardia. 
E’ aperto a tutti i comunicatori, uffici HR e formazione, a chiunque intenda approfondire il tema della
comunicazione interna alle aziende

TEMA
In un panorama mediatico in continua evoluzione, i giornalisti e comunicatori aziendali devono
padroneggiarestrumenti efficaci e sempre più aggiornati per informare, coinvolgere e interagire con il
pubblico (i cittadini), ma anche con i lavoratori interni all’azienda. Durante la formazione, i partecipanti
esploreranno - con un approccio concreto e operativo - strategie e best practice, in particolare si
affronteranno i seguenti temi:

La comunicazione interna per produrre risorse di conoscenza ed engagement: concetto e dati dalle
ricerche CERC
L’employee engagement: concetto e dati dalle ricerche CERC
Il lavoro ibrido e il Digital Workplace come abilitatore di modelli di lavoro ibrido efficace: concetti e dati
dalle ricerche CERC
Intelligenza artificiale, opportunità e sfide per un uso consapevole: concetti e dati dalle ricerche CERC
Interazioni guidate con l’aula

#LABUONACOMUNICAZIONE  |  CORSI DI FORMAZIONE PER GIORNALISTI - COMUNICATORI - HR

WORKSHOP DI COMUNICAZIONE INTERNA 
22 OTTOBRE 2026 | 9.30 - 13.30

          INFO | Comunicazione Confservizi Lombardia | comunicazione@confservizilombardia.it | 02-57300000

ISCRIVITI
Le iscrizioni saranno accolte in ordine cronologico 

fino ad esaurimento dei posti disponibili.

RELATORI

media partner

Silvia Ravazzani, Luca Quaratino, Alfonsa Butera, Sara Conti, docenti e professionisti del Centre for Employee
Relations and Communication (CERC) dell’Università IULM di Milano

PROSSIME DATE

Employer branding e recruiting: strumenti per trovare e trattenere talenti
RELATORE - Gianluigi Bonanomi, giornalista e formatore

in collaborazione con 

Paola Busto, Responsabile comunicazione Confservizi Lombardia
INTRODUCE

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdh8tY9MCcYQaHBLlKRmfTVvR_NfYiHBEh8rVTiyPkqS71uCQ/viewform?usp=publish-editor

	WORKSHOP DI COMUNICAZIONE INTERNA
	22 OTTOBRE 2026 | 9.30 - 13.30
	INTRODUCE
	RELATORI

	TEMA
	MODALITÀ DI SVOLGIMENTO
	CREDITI FORMATIVI
	ISCRIZIONE

	ISCRIVITI
	PROSSIME DATE
	Employer branding e recruiting: strumenti per trovare e trattenere talenti
	RELATORE - Gianluigi Bonanomi, giornalista e formatore





