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UNIVERSITA: BICOCCA, NUOVI DIPLOMATI MASTER DEI SERVIZI PUBBLICI

MILANO (ITALPRESS) - Formare nuovi manager in grado di affrontare i cambiamenti
quotidiani che attraversano le imprese di pubblica utilita. Garantire alte competenze
trasversali a chi gestisce servizi essenziali per i nostri territori. Completato con la
proclamazione di oggi il secondo ciclo del Master di primo livello in 'Gestione dei Servizi
Pubblici e delle Utilities', organizzato dall'Universita degli Studi di Milano Bicocca e il CESISP
(Centro Studi in Economia e Regolazione dei Servizi dell'Industria del Settore Pubblico) in
collaborazione con Confservizi Lombardia e Confservizi Friuli Venezia Giulia, nato proprio
con l'obiettivo di preparare i nuovi manager nella gestione di servizi indispensabili per ogni
territorio che spaziano dall'acqua al gas, dall'ambiente e rifiuti, alle farmacie comunali e
trasporti. Un master - che Confservizi Lombardia ha sostenuto con borse di studio per le
proprie aziende associate - ideato per coloro che intendon o ricoprire ruoli di gestione
amministrativa, economica e relazionale all'interno delle utilities, attraverso un mix tra
docenti universitari e dirigenti esperti del settore, per garantire per tutte le materie un
approccio case-oriented e l'apporto esperienziale degli addetti ai
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