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La Lombardia, come ben sanno gli aderenti alla nostra Associazione, ha registrato la
pressoché completa rimodulazione delle Aziende dei servizi pubblici verso logiche di
impresa, con un primo accorpamento tra aziende omogenee per dimensioni e identita
del “core-business” tradizionale, occupando cosi significativi settori nel campo della
gestione delle risorse idriche, della produzione e distribuzione di energia elettrica, del
trattamento dei fanghi di depurazione. La presenza di soggetti di dimensioni importanti
su scala nazionale ha costituito una spinta ulteriore all’accorpamento di aziende locali,
con significativi riscontri sul piano dell’accresciuto rendimento in termini di dimensioni
aziendali e dell’ingresso di settori nuovi a completare un sistema di imprese che facesse
sinergie utili ad aumentare l'offerta di servizi ai cittadini, a costi decisamente
competitivi, derivanti da economie di scala e da processi di riconfigurazione di aziende
all'interno di gruppi gia importanti.

Questo percorso, che si era imposto in altri Paesi europei, ha stentato a superare le
comprensibili perplessita generate dal forte radicamento locale delle aziende, ma ha
generato imprese piu idonee ad affrontare un mercato che I'Unione Europea ha voluto
competitivo nell'interesse dei cittadini.

Questo ha determinato la costituzione di veri e propri poli produttivi dei servizi pubblici
locali, con crescente contenimento delle tariffe e con 'accelerata industrializzazione di
un sistema costretto per decenni ai confini comunali e a logiche mono servizio.

Sono nati cosi i grandi player, in grado di operare con investimenti e riconversioni

industriali, giustificabili in un’ottica di completa copertura dei fabbisogni dei clienti.
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Non sono mancate le difficolta, ma e giusto riconoscere ai nuovi amministratori una
capacita straordinaria di adattamento alle logiche pluriservizio, alle economie di scala
realizzabili, al positivo sviluppo delle logiche di investimento richieste dai piani d’ambito
e alla loro realizzazione.
In questo scenario, durato oltre un decennio, il mondo delle imprese dei servizi pubblici
locali ha visto trasformazioni societarie importanti e non sempre indolori, ma basate
comunque sull’interesse generale dei vari territori via via interessati.
Confservizi CISPEL Lombardia si e sempre affiancata alle imprese aderenti
all’associazione regionale cercando, ove possibile, di garantire comunque alla Regione
rapporti collaborativi a livello di Commissioni e delle strutture dei competenti
Assessorati coinvolti nei processi gestionali legati ai singoli settori, dalla distribuzione
dell’acqua potabile, ai rifiuti, ai problemi sullo smaltimento dei fanghi di depurazione,
recentemente balzati all’'onore delle cronache e che sono stati puntualmente
contrastati.
Vorrei anche su questo aspetto sottolineare come il rapporto con la Regione sia sempre
stato di ascolto e di reciproca condivisione delle soluzioni ottimali da adottare per
minimizzare i danni e garantire un ordinato passaggio dagli ambiti comunali a quelli di
valenza piu ampia, grazie anche ad un rapporto di grande collaborazione tra Confservizi
CISPEL Lombardia, le imprese direttamente interessate e i vari assessorati competenti.
Il solo fatto di presentarci ad ogni richiesta di collaborazione con proposte unificate ha
avuto come risultato un livello di ascolto e di considerazione assolutamente rilevante.
Questo specie in occasione della messa a punto dei disegni di legge, poi approvati con al
loro interno significativi contributi da parte tanto dell’associazione che delle aziende
interessate, che testimonia I'altissimo livello di interlocuzione che ci & stato garantito
tanto da parte dell’Assessorato che dal lavoro in commissione, dove certamente le
nostre proposte sono state in larga misura accolte.
Mi fermo qua e non vi tedio oltre: mi sono limitato a pochi cenni di questa mia
presidenza durata otto anni, durante i quali Confservizi CISPEL Lombardia ha operato
con abnegazione per superare con successo antiche incomprensioni con alcuni
interlocutori istituzionali, recuperando un rapporto positivo con tutti gli interlocutori.
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Se oggi siamo stati qui a parlare della Confservizi del Nord-Ovest, che comprende
Lombardia, Valle d’Aosta, Piemonte e Liguria € la dimostrazione piu evidente della
possibilita di operare con logiche comuni nella parte piu significativa del nord del Paese,
proponendo una ricetta spendibile per tutta I'ltalia, fatta da imprese e aziende in grado
di gestire i servizi pubblici locali con criteri di qualita e di efficienza che ancora in troppa
parte del Paese sono chimere.

Questo ci ha consentito il passaggio tutt’altro che semplice, ma insieme indispensabile
per far comprendere che oggi nel Paese c’é la possibilita di una gestione virtuosa ed
economicamente sostenibile dei servizi pubblici locali, che consenta soddisfazione delle
citta senza rinunciare alle regole ferree per fare impresa. E quindi € con un po’ di
orgoglio che vi partecipiamo questo che per noi € un obiettivo raggiunto.

Grazie a voi tutti che siete stati all’altezza del compito arduo che ci siamo dati.

Grazie per la pazienza di cui ci avete fatto dono.

Un particolare ringraziamento al Dottor Viola e a tutto il personale di Confservizi CISPEL
Lombardia che non solo & stato all’altezza dei compiti gravosi ad esso affidati, ma
decisivo in molti momenti in cui e risultato necessario lavorare con qualita e impegno.
Ancora grazie a tutti voi che siete qui oggi a questa assemblea per votare il nuovo
presidente al quale mi lega un rapporto di reciproca stima e che continuera con

impegno e capacita quanto fatto in questi anni.
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GENNAIO 2017
Uscita newsletter /01 dell’Associazione

09/01/17 Comunicazione agli Associati - “Atti sul sito. Giornata di studio
Utilitalia del 10/10/2016: Gestire il personale nelle societa a controllo
pubblico”

17/01/17 Comunicazione agli Associati - “Gli errori della sicurezza nel nuovo
codice degli appalti”

17/01/17 Comunicazione agli Associati - “Anac, delibera n. 39 del 02/01/2016:
invariate le modalita operative per I'anno 2017”

23/01/17 Comunicazione agli Associati - “Linee Anac G.U. esclusione limiti
accesso civico”

24/01/17 Comunicazione agli Associati - “T.U. Partecipate — Parere del Consiglio
di Stato sugli adempimenti dell’Esecutivo da compiere a seguito della
sentenza della Corte Costituzionale n. 251/2016”

24/01/17 Comunicazione agli Associati - “Legge di bilancio 2017”

25/01/17 Comunicazione agli Associati - “Anac - Proroga del termine per gli
adempimenti previsti dall’art. 1, comma 32, della legge n. 190/2012”

27/01/17 Comunicazione agli Associati | Gruppo Gas | “Indagine 2017-
Rilevazione annuale AEEGSI dei dati tecnici del settore gas”

30/01/17 Comunicazione agli Associati - “Linee Anac, accesso civico e obbligo
pubblicazioni”

31/01/17 Incontro Gruppo di lavoro Laboratori Analisi di Confservizi CISPEL
Lombardia
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

FEBBRAIO 2017
Uscita newsletter /02 dell’Associazione e supplemento

01/02/17 Comunicazione agli Associati - “Anac - atto di segnalazione n-1 del 18-
01-2017”

07/02/17 Corso di formazione - Principi Contabili. Novita introdotte dal D. Lgs.
n. 139/2015
17 lezione —in collaborazione con Formawork
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

09/02/17 Corso di formazione - Principi Contabili. Novita introdotte dal D. Lgs.

n. 139/2015
2/ lezione — in collaborazione con Formawork
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia



20/02/17

20/02/17

23/02/17

28/02/17

28/02/17

MARZO 2017

01/03/17

02/03/17

17/03/17

18/03/17

21/03/17

23/03/17

27/03/17

28/03/17

30/03/17

Riunione della Giunta Esecutiva

Comunicazione agli Associati — “Accordo di adesione al programma +
Community Confservizi CISPEL Lombardia — Citta Metropolitana”

Workshop - Welfare aziendale. Quali opportunita per la tua azienda
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di formazione - Il Nuovo Codice dei Contratti (D.lgs. n. 50/2016)
17 lezione —in collaborazione con Formawork
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Comunicazione agli Associati - “Nomina Dott. Masina e Dott. Viola
all'interno dell'osservatorio integrato del servizio sociosanitario”

Uscita newsletter /03 dell’Associazione e supplemento
Uscita numero 1/2017 della rivista “Servizi & Societa”

Workshop — “Cyber sicurezza. Dalla chiavetta USB al server centrale:
come proteggere un’azienda da intrusioni indesiderate”
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di formazione - Principi Contabili. Novita introdotte dal D. Lgs
n. 139/2015

37 |lezione —in collaborazione con Formawork

Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Comitato Direttivo dell'Unione Europea delle farmacie sociali (uefs)
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Convegno - “La remunerazione della farmacia - finalmente una nuova
proposta legata al ruolo professionale”

Organizzato da Assofarm con il patrocinio di Confservizi CISPEL
Lombardia

MiCo, Via Gattamelata 5, Milano

Incontro Gruppo di lavoro Laboratori Analisi di Confservizi CISPEL
Lombardia
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di formazione - Il Nuovo Codice dei Contratti (D.lgs. n. 50/2016)
27 lezione - in collaborazione con Formawork
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Incontro Gruppo di lavoro “Efficienza Energetica” di Utilitalia e
Associate Confservizi CISPEL Lombardia
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di formazione - Il Nuovo Codice dei Contratti (D.lgs. n. 50/2016)
37 lezione - in collaborazione con Formawork
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Workshop - “Nuova offerta formativa Fonservizi 2017”
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia



APRILE 2017

06/04/17

20/04/17

27/04/17

MAGGIO 2017

04/05/17

11/05/17

12 e 13/05/17

19/05/17

25e26/05/17

GIUGNO 2017

07/06/17

15/06/17

Uscita newsletter /04 dell’Associazione e supplemento

Corso di formazione - Il Nuovo Codice dei Contratti (D.lgs. n. 50/2016)
4/ lezione - in collaborazione con Formawork
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di formazione - Trasparenza amministrativa dopo il D.lgs.
97/2016 (FOIA)

17 lezione - in collaborazione con Formawork

Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di formazione - Trasparenza amministrativa dopo il D.lgs.
97/2016 (FOIA)

2/ lezione - in collaborazione con Formawork

Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Uscita newsletter /05 dell’Associazione e supplemento

Workshop — “Efficienza Energetica e Partenariato Pubblico Privato”
Organizzato da Energia Media con il patrocinio di Confservizi CISPEL
Lombardia

Studio legale RédI&Partner

Riunione della Giunta Esecutiva

1/ Rassegna di diritto pubblico dell'economia

Organizzata da UPEL (Unione Provinciale Enti Locali) con il patrocinio di
Confservizi CISPEL Lombardia

Centro Congressi Ville Ponti, Piazza Litta 2 - Varese

Corso di formazione - Corso di avvicinamento alla UNI CEI EN I1SO IEC
17025:20025
Sala Conferenze Depuratore Milano San Rocco

Workshop — “SMART LAND. Reti Governo Sviluppo”

Organizzato da Energia Media con il patrocinio di Confservizi CISPEL
Lombardia

Pegognaga — Mantova

Uscita newsletter/ 06 dell’Associazione e supplemento
Uscita numero 2/2017 della rivista “Servizi & Societa”

Incontro Gruppo di lavoro Laboratori Analisi di Confservizi CISPEL
Lombardia
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Riunione della Giunta Esecutiva
Assemblea annuale di Confservizi CISPEL Lombardia
Uniacque, Via delle Canovine 21, Bergamo



15/06/17

19/06/17

21/06/17

27/06/17

27/06/17

28/06/17

28/06/17

28/06/17

LUGLIO 2017

04/07/17

06/07/17

07/07/17

07/07/17

12/07/17

13/07/17

17/07/17

18 € 19/07/17

20/07/17

Seminario — “Il Testo Unico Madia. Novita del correttivo e problemi
irrisolti”
Sala Conferenze Uniacque — Bergamo

Comunicazione agli Associati | Gruppo Fanghi| “Circolare Utilitalia
Raccolta dati Digestione Anaerobica Fanghi”

Comunicazione agli Associati | Gruppo Gas | “Circolare Utilitalia
Contributo Fanghi bianchi”

Corso di formazione - L’incertezza di misura in laboratorio
Sala Conferenze Amiacque

+

Comunicazione agli Associati - “Circolare Utilitalia - Rinnovo CCNL
Incontro c/o CONFSERVIZI CISPEL Lombardia”

Corso di aggiornamento per RSPP e ASPP ai sensi del D.Igs. 81/2008
In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Comunicazione agli Associati | Gruppo Gas | “Circolare Utilitalia
Osservazioni al DCO n. 307/2017/R/com”

Comunicazione agli Associati - “Scissione dei pagamenti — D. Lgs. n.
50/2017”

Uscita newsletter/ 07 dell’Associazione

Comunicazione agli Associati | Farmacie area Milano | “Citta
Metropolitana di Milano - Invito da parte di ATS, 12 luglio 2017”

Comunicazione agli Associati | Farmacie | “Circ. 136 - A.S.S.0. FARM:
Lavoro autonomo - Smart Working - ed altro ancora”

Comunicazione agli Associati - “Chiusura Estiva Confservizi CISPEL
Lombardia”

Comunicazione agli Associati | Farmacie | “Comunicazione da Regione
Lombardia - DGR X/6800 del 30.06.17”

Incontro - Cabina di Regia +Community
Citta Metropolitana di Milano, Viale Piceno 60

Comunicazione agli Associati - “Evento in diretta Web - Le Novita del
Correttivo al T.U. Partecipate | 20 luglio 2017”

Incontro - Presentazione ricerca REF
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di aggiornamento per RLS ai sensi del D.lgs. 81/2008
In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Comunicazione agli Associati | Gruppo Gas | “Comunicazione da
Utilitalia: certificati bianchi - determinazione contributo definitivo 2016
e 2017”



21/07/17

27/07/17

AGOSTO 2017

01/08/17

SETTEMBRE 2017

04/09/17

05/09/17

12/09/17

13/09/17

13/09/17

14/09/17

15/09/17

18/09/17

19/09/17

19/09/17

Comunicazione agli Associati | Farmacie | “Split payment - opzione
interpello Aziende Speciali”

Comunicazione agli Associati | Gruppo Acqua e Gruppo Fanghi | “Atti
Seminario Utilitalia sui fanghi disponibili sul sito di Utilitalia”

Uscita newsletter/ 08 dell’Associazione

Riunione della Giunta Esecutiva

Uscita newsletter/ 09 dell’Associazione

Comunicazione agli Associati - “La nuova disciplina Partecipate, le linee
guida”

Comunicazione agli Associati | Farmacie - “Convocazione riunione 28
settembre 2017”

Seminario — “Governance, innovazione e nuovo management. Quale
strategia per rispondere alla crisi idrica?”

Organizzato da Energia Media, in collaborazione con Confservizi CISPEL
Lombardia e Citta Metropolitana di Milano

Sala degli Affreschi, Palazzo Isimbardi, Via Vivaio 1, Milano

Convegno — “Testo Unico Partecipate e Decreto Correttivo. Cosa
cambia in concreto”

In collaborazione con ANCI

Sala Conferenze ANCI Lombardia

Comunicazione agli Associati | Farmacie - “Gara farmaci 2018/19 —
Documenti relativi alla procedura disponibili sul sito Confservizi CISPEL
Lombardia”

Corso di formazione - Gestione dei rifiuti di laboratorio, chimici e
microbiologici
Sala Conferenze Depuratore Milano Nosedo

Comunicazione agli Associati | Acqua e GdL Fanghi - “DGR X/7076-
Fanghi per agricoltura”

Comunicazione agli Associati — “Chiarimenti su sanzioni mancata
revisione piani di revisione”

Corso di aggiornamento per Preposti
In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Comunicazione agli Associati | Farmacie - “Attivita ispettive sulle
farmacie”



21/09/17

26/09/17

OTTOBRE 2017

03/10/17

05/10/17

05/10/17

09/10/17

10/10/17

10/10/17

11/10/17

12/10/17

17/10/17

17/10/17

18/10/17

18/10/17

23/10/17

25/10/17

Comunicazione agli Associati — “Verbale Assemblea Soci | 15 giugno
2017

Convegno — “Managerialita femminile IV Rapporto Welfare Utilities
In collaborazione con Utilitalia
Sala Toscanini, Centro Congressi Palazzo Stelline, Milano

Uscita newsletter/ 10 dell’Associazione

Incontro - Presentazione nuovo accordo CCNL Gas-Acqua
Sala Conferenze Depuratore Milano Nosedo

Audizione V e VI Commissione Regione Lombardia
Sala Alda Merini, Consiglio regionale della Lombardia, Milano

Comunicazione agli Associati — “Confservizi CISPEL Lombardia al
Festival dell’Acqua di Bari”

Festival dell’Acqua — “Modelli di governance delle aziende idriche:
sinergie e reti di aziende”
Sala delle Aquile, Universita Aldo Moro, Bari

Comunicazione agli Associati — “Comunicazione al Sistema informativo
nazionale per la prevenzione degli infortuni di breve durata”

Comunicazione agli Associati — “Seminario nuovo regolamento
regionale attuativo della L. R. n. 4/2016”

Seminario — “Il contratto che vorrei — Nuovo contratto ASSOFARM”
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Commissione Gara del farmaco
Sala conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Commissione Gara del farmaco
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di aggiornamenti per Preposti
In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Incontro Water Alliance - Presentazione del progetto Rete laboratori
in Lombardia “una Comunita di aziende che fa analisi”
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Incontro - Gruppo di lavoro Laboratori Analisi di Confservizi CISPEL
Lombardia
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Conference Call | Presentazione ricerca REF Confservizi del Nord-
Ovest
Sala Consiglio CAP Holding, Via del Mulino 2, Assago

Corso di aggiornamenti per Preposti
In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia



25/10/17

27/10/17

NOVEMBRE 2017

03/11/17

06/11/17

10/11/17

16/11/17

20/11/17

21/11/17

22/11/17

23/11/17

23/11/17

Seminario — “Nuovo regolamento regionale attuativo della L.R. n.
4/2016: principio di Invarianza idraulica, aspetti normativi, tecniche
progettuali adottabili, esempi pratici”

Organizzato da +Community con il patrocinio di Confservizi CISPLEL
Lombardia

Sala Assembleare Amiacque, Via Rimini 34-36, Milano

Comunicazione agli Associati — 5° SMART UTILITY OPEN METER “Smart
Meter, tra processi innovativi e sostenibilita economica”

Uscita newsletter/ 11 dell’ Associazione
Uscita numero 3/2017 della rivista “Servizi & Societa”

Commissione Gara del farmaco
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Riunione della Giunta Esecutiva

Convegno - “Fanghi di depurazione e agricoltura: quali soluzioni”
In collaborazione con Utilitalia
Piazza delle Utilities - Rimini Fiera — Ecomondo

Corso di aggiornamento per Formatori sicurezza - Area
Comunicazione

In collaborazione con Fondazione Rubes Triva

Sala Confservizi CISPEL Lombardia

Corso base per Dirigenti
1~ lezione - In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso di aggiornamento per Dirigenti
In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Learning lunch — “Gli eventi naturali catastrofali in Italia: 'approccio
analitico alla gestione dei rischi”

Organizzato da Willis Towers Watson con il patrocinio di Confservizi
CISPEL Lombardia

Sede di Willis Towers Watson, Via Tortona 33, Milano

Corso base per Dirigenti
2/ lezione - In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Workshop — “5° SMART UTILITY OPEN METER “Smart Meter, tra
processi innovativi e sostenibilita economica”

Organizzato da Energia Media in collaborazione con ANIE Smart
Metering Group, Confservizi CISPEL Lombardia e Citta Metropolitana di
Milano

Aula Consiliare, Palazzo Isimbardi, Milano



24/11/17

28/11/17

DICEMBRE 2017

05/12/17

06/12/17

12/12/17

13/12/17

14/12/17

18/12/17

18/12/17

20/12/17

Convegno — “I fondi interprofessionali. Un’opportunita unica per
pubbliche amministrazioni e aziende”

In collaborazione con UPEL

Sede UPEL, Via Como 40, Varese

Incontro - Presentazione nuovo CCNL dei Servizi Ambientali
In collaborazione con Utilitalia e Fonservizi
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Uscita newsletter/ 12 dell’Associazione

Convegno — “Acqua 2.0. Il sistema idrico: attenzione all’ambiente,
sviluppo tecnologico e progettualita”

Organizzato da Energia Media in collaborazione con Regione
Lombardia e con il patrocinio di Confservizi CISPEL Lombardia

Via Taramelli 12, Milano

Incontro Gruppo di lavoro Laboratori Analisi di Confservizi CISPEL
Lombardia
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Corso base per Preposti
In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Comunicazione agli Associati — “Pubblicazione della relazione annuale
sul piano trasparenza e corruzione prorogata al 31 gennaio 2018”

Corso base per Preposti

In collaborazione con Fondazione Rubes Triva

Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia

Riunione della Commissione Elettorale di Confservizi CISPEL Lombardia
Riunione della Giunta Esecutiva

Corso base per Preposti

In collaborazione con Fondazione Rubes Triva
Sala Conferenze Confservizi CISPEL Lombardia
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BILANCIO CONSUNTIVO 2017
Note illustrative

Premessa

Il Progetto di Bilancio Consuntivo 2017, rappresentato in termini sintetici nella presente nota
illustrativa, si sostanzia nella seguente gestione economica sia in termini di costi sia in termini
di ricavi.

Di seguito vengono forniti alcuni elementi di analisi.

COSTI

“Acquisto materie prime” paria Euro 3.912,61.
Sono le spese relative agli stampati, cancelleria e materiale di consumo.

“Costi per servizi” paria Euro 57.417,26.

Comprendono i costi per spese telefoniche, servizi informatici, sicurezza, manutenzioni,
assicurazioni e collaborazioni varie (D. Lgs 81/2008 e D. Lgs 196/2003, Commercialista, Ufficio
paghe, consulenti vari).

“Costi per godimento di beni e servizi” pari a Euro 35.000,00.

E’ I'affitto dei locali e delle relative spese della sede associativa, d’importo decisamente
dimezzato rispetto I'esercizio precedente in virtt del nuovo contratto andato a regime nel corso
del 2017.

“Costi del personale” pari a Euro 161.132,85.

Comprende gli stipendi e gli oneri accessori di tutto il personale in servizio (impiegati e direzione)
e le spese di viaggio e trasferta. L’'importo risulta diminuito rispetto al preventivo considerando
I’'anno 2017 come periodo di transizione a sequito di n. 1 dimissione per pensionamento.

“Organi” pari a Euro 66.459,60.
Comprende i costi per le attivita degli organi associativi e per la partecipazione degli stessi a
iniziative e incontri. Le spese risultano in linea con gli anni precedenti.




“Attivita” pari a Euro 159.519,47.

Rappresenta la spesa riconducibile alle attivita di settore e a quelle di carattere pit istituzionale,
per le quali si rimanda al report “ATTIVITA” ANNO 2017”. L’aumento registrato rispetto
all’esercizio precedente é imputabile, in particolare, all’organizzazione e all’espletamento della
gara del farmaco per il biennio 2018/2019 e alle attivita di servizio per gli associati.

“Oneri finanziari” - ammortamenti - imposte e tasse pari a Euro 42.226,64.
Riguarda in particolare I'lva indetraibile, tuttavia con un’attenta gestione delle imputazioni dei
costi e dei ricavi risultano d’importo inferiore rispetto I'esercizio precedente.

“Accantonamenti” pari a Euro 190.000,00.
L’importo si riferisce all’accantonamento al fondo acquisto sede associativa cosi come avvenuto
per I'anno precedente.

“Svalutazioni” pari a Euro 8.580,00
La somma si riferisce alla svalutazione della quota di partecipazione nella societa C.L.S. srl che
ha cessato I'attivita in data 31/12/2017.

RICAVI

“Contributi associativi” pari a Euro 591.443,20.

Rispetto all’anno 2016 si registra un incremento dovuto sia agli aumenti ancora in corso delle
quote in base al nuovo criterio di calcolo applicato a partire dal 2015 sia alle nuove adesioni
pervenute. Si ritiene opportuno e doveroso segnalare che il suddetto aumento é stato
compensato anche nel 2017 da un importante potenziamento delle attivita e dei servizi offerti
alle aziende associate, che quindi hanno risposto positivamente alle richieste di contributo
associativo. Si evidenzia inoltre che eventi, attivita e ogni altro servizio sono totalmente gratuiti
per gli associati.

“Contributi straordinari” pari a Euro 20.000,00.

Rappresenta il contributo “una tantum” a sostegno delle attivita associative per I'anno 2017
erogato da Utilitalia per € 10.000,00 e da Assofarm per € 10.000,00, che risultano consolidarsi
negli anni.

“Ricavi diversi” paria Euro 122.958,45.

Comprende i ricavi relativi alle inserzioni pubblicitarie sulla rivista “Servizi e Societa” e per alcuni
servizi di carattere commerciale svolti a favore degli associati, nonché per introiti relativi ad
attivita di formazione finanziata (Fonservizi e Fondazione Rubes Triva). Il notevole incremento
dell’importo é principalmente dovuto all’incasso del contributo spese e della quota fissa fatturati
alle farmacie associate che hanno aderito alla gara del farmaco per il biennio 2018/2019 e
all’intensa attivita di formazione.




Proventi finanziari pari a € 1.994,74.

Sono relativi agli interessi sul patrimonio di liquidita finanziaria e sui titoli investiti, che
purtroppo non riesce a dare particolari positivita visto il mercato dei tassi bancari, dovendo
investire solo in prodotti con capitale garantito. Si segnala che nel mese di novembre si é
provveduto all’acquisto di Euro 100.000,00 di BTP Italia della durata di sei anni.

RISULTATO DI ESERCIZIO

L’esercizio 2017 chiude con un avanzo di € 8.935,88 che si propone di riportare a nuovo.
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Dettaglio delle Partecipazioni di CONFSERVIZI CISPEL LOMBARDIA

1) Partecipazione in LOMBARDIA RISORSE SPA (sede legale Milano — Via Costa 31 — C.F.

2)

04459860153)

Dalla visura camerale, risulta che Confservizi detiene il 4,82% (euro 6.223,31) del Capitale
Sociale pari a euro 129.114,23. Sempre dalla visura camerale, le restanti azioni sono
possedute dal Comune di Milano (6,09%), da Finlombarda Spa (16,33%) mentre il socio di
maggioranza € Regione Lombardia con il 72,76% delle azioni.

La partecipazione iscritta in bilancio risulta totalmente svalutata (vedi F.do svalutazione
partecipazione di pari importo) essendo LOMBARDIA RISORSE in liquidazione volontaria
dal 22/01/1996.

Partecipazione in C.L.S. Cispel Lombardia Services Srl (sede legale: Via Brembo n. 27 -
20139 Milano — Iscr. Trib. Milano 285403 — 7282-3 — C.C.I.A. Milano 1288481 Cod. fisc.
P.IVA 09361480156).

Il capitale sociale pari a €.26.000 € posseduto per il 33% (8.580,00) da Confservizi, per il
49% (12.740,00) da ASSET SRL Aler Milano Iniziative e il restante 18% da I.S.I. Innovazione
Servizi all'impresa S.R.L.

C.L.S. Srl ha cessato I'attivita in data 31/12/2017 e pertanto si propone la svalutazione
totale della partecipazione (vedi F.do svalutazione partecipazione di pari importo).
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CONSUNTIVO 2016 PREVENTIVO 2017 CONSUNTIVO 2017

COSTI
ACQUISTO MATERIE PRIME
Cancelleria e materiale di consumo 5.026,23 5.000,00 2.543,37
Stampati e tipografiche 60,00 2.000,00 1.053,70
Acquisto beni per ufficio 315,54

totale parziale 5.086,23 7.000,00 3.912,61
COSTI PER SERVIZI
Spese telefoniche
(Telecom ltalia, TIM) 5.727,99 6.000,00 1.938,57
Energia elettrica 1.614,33 1.500,00
Abbonamenti giornali 464,28 1.000,00 115,38
Postali 107,77 500,00 196,26
Sicurfax
Servizi informatici
(sicurfax/e-mail, noleggio server, service outsourcing, canone noleggio
macchine elettroniche, sito) 14.197,62 18.000,00 16.029,35
Fotocopiatrice 4.498,48 5.500,00 2.131,98
Spese pulizie 4.180,00 6.000,00 3.648,00
Assicurazioni 4.577,37 6.000,00 6.202,47
Acquisto valori bollati 433,00 600,00 366,00
Allarme e vigilanza 2.179,48 2.500,00 1.800,93
Collaborazioni
(D.Lgs 81/2008 e D.Lgs 196/2003, Commercialista, Ufficio paghe,
consulenti vari) 22.108,00 22.000,00 23.912,32
Manutenzioni
(Telefonia e Sicurezza, Estintori) 1.918,19 2.000,00 1.076,00
Oneri straordinari
Spese trasloco 7.494,20 1.000,00

totale parziale 69.500,71 72.600,00 57.417,26
COSTI PER GODIMENTO BENI DI TERZI
Canoni di locazione e spese condominiali 60.823,15 40.000,00 35.000,00

totale parziale 60.823,15 40.000,00 35.000,00

CONSUNTIVO 2016

PREVENTIVO 2017

CONSUNTIVO 2017

COSTI DEL PERSONALE

Stipendi (impiegati e direzione) 94.225,37 125.000,00 109.368,84
Oneri accessori (Inps, Inail, contributi obbligatori) 27.834,28 31.000,00 32.645,15
Quota TFR/Prev. Comp. 11.702,41 13.000,00 9.929,06
Piano Welfare aziendale 5.000,00 4.989,87
Altri costi del personale (buoni pasto) 1.662,00 3.600,00 2.356,00
INAIL 270,22 500,00 313,36
Spese di viaggio e trasferta 2.597,80 3.000,00 1.530,57
totale parziale 138.292,08 181.100,00 161.132,85
ORGANI
Giunta Esecutiva 11.848,00 15.000,00 12.640,00
Collegio Revisori dei Conti 1.924,00 5.000,00 3.644,00
Ufficio Presidenza (Presidente e Vice Presidenti) 21.934,36 25.000,00 20.079,92
Oneri (Inps L. 335) 3.608,64 4.000,00 3.365,62
Rimborsi organi associazione 24.743,24 25.000,00 26.730,06
totale parziale 64.058,24 74.000,00 66.459,60
ATTIVITA'
Attivita formativa 40.113,06 60.000,00 20.254,86
Comunicazione ed eventi 33.881,24 40.000,00 32.379,14
Comitati di settore (acqua, energia, ambiente, farmacie) 14.918,80 75.000,00 15.092,18
Spese attivita istituzionali 13.172,25 25.000,00 21.477,32
Oneri (Inps L. 335) 1.920,00 3.000,00 2.000,00
Gara farmaci 2018/2019 54.135,97
Attivita di servizio c/Associati 14.180,00
totale parziale 104.005,35 203.000,00 159.519,47
SPESE GENERALI 313,27 4.000,00 638,28
ONERI FINANZIARI 481,24 500,00 1.021,94
AMMORTAMENTI 3.403,32 4.000,00 2.281,46
IMPOSTE E TASSE 54.694,56 55.000,00 42.226,64
SVALUTAZIONI ATTIVITA' 8.580,00
FONDO DI RISERVA 20.000,00
ACCANTONAMENTI 40.000,00 190.000,00
ONERI STRAORDINARI 1.987,74 2.600,00 311,90
TOTALE GENERALE COSTI 542.645,89 663.800,00 728.502,01




CONSUNTIVO 2016

PREVENTIVO 2017

CONSUNTIVO 2017

RICAVI

CONTRIBUTI ASSOCIATIVI

Aziende servizio pubblico locale

(acqua/gas/energia/ambiente) 371.762,00 416.160,00 427.067,00
Aler 12.000,00 17.000,00 17.000,00
Aziende servizi vari
(trasporti/biblioteche/formazione/comunicazione) 6.000,00 22.050,00 18.550,00
Farmacie 121.721,00 121.590,00 121.826,20
Crediti contributi anni precedenti 1.000,00 5.000,00 7.000,00
totale parziale 512.483,00 581.800,00 591.443,20
CONTRIBUTI STRAORDINARI 20.000,00 20.000,00 20.000,00
RICAVI DIVERSI 13.287,74 60.000,00 122.958,45
SOPRAVVENIENZE ATTIVE
PROVENTI FINANZIARI E DA TIT. D'INVESTIMENTO 2.711,97 2.000,00 1.994,74
PROVENTI STRAORDIANRI 641,39 1.041,50
TOTALE GENERALE RICAVI (1) 549.124,10 663.800,00 737.437,89
TOTALE GENERALE COSTI (2) 542.645,89 663.800,00 728.502,01
AVANZO (1-2) 6.478,21 0,00 8.935,88
TOTALE A PAREGGIO 549.124,10 663.800,00 737.437,89
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RELAZIONE DEL COLLEGIO SINDACALE AL CONSUNTIVO 2017

Signori Associati,

Abbiamo esaminato il progetto di Conto Consuntivo al 31 dicembre 2017 che ¢ stato redatto adottando i
criteri di valutazione previsti dalle disposizioni civilistiche in materia di bilancio.

Il bilancio rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione contabile redatta a fine esercizio, sono stati
adottatii principi di competenza in merito alla registrazione dei costi e dei ricavi e di prudenza con riferimento
alle valutazioni effettuate.

| criteri di valutazione non si discostano da quelli adottati nei precedenti esercizi e sono cosi riassunti:

e Le immobilizzazioni sono iscritte al costo di acquisto comprensivo degli oneri accessori di diretta
imputazione;

e | crediti ed i debiti sono iscritti al valore nominale;

e Le quote annuali di ammortamento sono calcolate in considerazione della vita residua utile dei beni;

e |ratei edirisconti sono stati calcolati su base temporale in modo da riflettere in bilancio il principio
della competenza;

e Lo Stato Patrimoniale ed il Conto Economico presentano ai fini comparitivi, i valori dell’esercizio
precedente.

Confservizi Cispel Lombardia chiude I'esercizio con un risultato positivo pari ad Euro 8.935,88. Il risultato
positivo degli ultimi tre esercizi ci consente di affermare che il nuovo criterio di calcolo dei contributi
associativi introdotto nel 2015 e il rilancio di attivita a favore degli associati che ne & seguito ha permesso di
stabilizzare la redditivita senza piu rischi di continuita.

Dal confronto dello Stato Patrimoniale al 31 dicembre 2017 rispetto a quello del 31 dicembre 2016 si evince
un incremento sia del totale attivo che del totale passivo da imputarsi principalmente per I'incremento delle
attivita svolte a favore degli associati e la particolare attenzione alla gestione dei costi.

2017 2016
TOTALE ATTIVO 699.887,43 495.724,64
TOTALE PASSIVO 690.951,55 489.246,43
AVANZO 8.935,88 6.478,21




Il Collegio dei Revisori attesta in particolare che:

e Le partecipazioni sono cosi composte:
o La partecipazione del 33% in C.L.S. S.r.l. & stata totalmente svalutata per Euro 8.580,00,
utilizzando il Fondo Svalutazione gia stanziato per pari importo, in quanto la societa ha

cessato la sua attivita in data 31/12/2017;

o Lapartecipazione in Lombardia Risorse & iscritta al valore nominale di Euro 6.223,31 ma dato

che la societa risulta essere sottoposta a liquidazione volontaria, al passivo é stato da tempo

iscritto un Fondo Svalutazione di pari importo.

Di seguito il Rendiconto Economico al 31 dicembre 2017, confrontato con il 31 dicembre 2016:

Descrizione CONSUNTIVO 2017| CONSUNTIVO 2016 Variazione Variazione %
Aziende servizio pubblico locale 427.067,00 371.762,00 55.305,00 14,88%
ALER 17.000,00 12.000,00 5.000,00 41,67%
Aziende servizi vari 18.550,00 6.000,00 12.550,00 209,17%
Farmacie 121.826,20 121.721,00 105,20 0,09%
Crediti contributi anni precedenti 7.000,00 1.000,00 6.000,00 600,00%
CONTRIBUTI ASSOCIATIVI 591.443,20 512.483,00 78.960,20 15,41%
CONTRIBUTI STRAORDINARI 20.000,00 20.000,00 0,00 0,00%
RICAVI DIVERSI 122.958,45 13.287,74 109.670,71 825,35%
PROVENTI FINANZIARI 1.994,74 2.711,97 -717,23 -26,45%
PROVENTI STRAORDINARI 1.041,50 641,39 400,11 62,38%
TOTALE RICAVI 736.396,39 549.124,10 187.272,29 34,10%
TOTALE COSTI 728.502,01 542.645,89 185.856,12 34,25%
AVANZO 7.894,38 6.478,21 1.416,17 21,86%

Con riferimento a quanto sopra il Collegio rileva che sia i Ricavi che i Costi risultano essere incrementati del
34% rispetto al 2016 dato I'aumento dei contributi associativi e dei ricavi diversi da una parte e I'incremento
dei costi relativi all'organizzazione ed all’espletamento della gara del farmaco per il biennio 2018 / 2019 oltre

che alle attivita di servizio per gli associati dall’altra. In particolare:

| Contributi Associativi risultano incrementati di Euro 78.960,20 con una variazione percentuale del
15,41% grazie alle nuove adesioni pervenute ed all'incremento delle quote sulla base del criterio di
calcolo introdotto nel 2015;

| Ricavi diversi passano da Euro 13.287,74 ad Euro 122.958,45 con un notevole incremento
principalmente dovuto all’incasso del contributo spese e della quota fissa fatturati alle farmacie
associate che hanno aderito alla gara del farmaco per il biennio 2018 / 2019 e all’intensa attivita di
formazione;

Tra i costi sirileva I’'accantonamento di Euro 190.000,00 al Fondo acquisto sede Associazione che era
stato creato nel 2015 e la svalutazione della partecipazione CLS.

Il T.F.R. risulta iscritto a bilancio in base a quanto maturato in relazione ai dipendenti in forza al 31
dicembre 2017;

Gli oneri tributari pari ad Euro 42.226,64 riguardano in particolare I'lVA indetraibile per Euro
28.763,60 e per la parte rimanente le imposte si riferiscono prevalentemente all'IRES per Euro
2.408,00 ed all'IRAP per Euro 6.132,00.



Il Collegio ha preso inoltre atto del processo di formazione del bilancio ed ha partecipato
all’approvazione dello stesso da parte della Giunta Esecutiva del 7 marzo 2018 durante la quale & stato
approvato anche il Bilancio di Previsione 2018. Il Collegio, per tutto quanto innanzi considerato, non
ha osservazioni e proposte da fare in merito al bilancio chiuso al 31 dicembre 2017 e dichiara che nulla
osta alla suaapprovazione.

Rozzano, 18 aprile 2018

f.to Dott.ssa Anna Maria Allievi

f.to Dott. Marco Bonandrini

f.to Dott. Angelo Magistro



